Urban Stack

Warum brauchen wir einen kommunalen KI-Stack?

Herausforderung @ Ziel
Eine kommunale Kl-Plattform als Teil des Urban Stack

Wissen liegt in Dokumenten, Fachverfahren \

s Unterstitzung der Verwaltungsarbeit
und Datenquellen verteilt vor.

Mitarbeitende verbringen viel Zeit mit \ » Schnellere Recherche und Auskunft
Recherche, Dokumentenanallyse und
Routineaufgaben. Automatisierung von Routineprozessen

Standard-KI-Lésungen erflllen Anforderungen
an Datenschutz, Nachvollziehbarkeit und
kommunale Souveranitat nur eingeschrankt.

Nachvollziehbare und quellenbasierte Antworten
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DSGVO-konforme Nutzung moderner Ki

Eine kommunale Kl-Infrastruktur fiir viele Anwendungsfalle

e - Q -» & - & - 9 - &

Daten & Dokumente Wissen finden Verstehen & verarbeiten Handeln & automatisieren Souveran & sicher Mehrwert fir alle
Wissen aus Dokumenten, Smarte Suche und KI-Modelle analysieren und Agenten und Workflows Governance, Datenschutz Effizientere Verwaltung,
Fachverfahren und Strukturierung mit Kl verstehen Inhalte unterstiitzen und automatisieren ~ und Mandantenfahigkeit bessere Services fir

Datenquellen Prozesse integriert Birgerinnen und Biirger

O Wir schaffen nicht nur einen Chatbot, sondern eine kommunale Kl-Infrastruktur fir viele Anwendungsfalle.
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Von der Frage zur belastbaren Antwort
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Wissen finden

Schneller Zugriff auf
verteilte Informationen
und Dokumente

Prozesse
automatisieren
Agenten und Workflows
unterstiitzen und
entlasten Mitarbeitende

Souveran & sicher

DSGVO-konform,
mandantenfahig und
Open Source orientiert

rimie & Dritirictel

struct - Stadi Giitassich

& Cusarachute: Grin B cueien

Heslene - Farderp
Medni: Misoral S
o~

\iakzha Barichtapdlichsan misaan wi bis Frea das Quartals 1r unaar Fhmkarpacg ramen haim Pustincigsn Bundasminiaterium arfilen?

@ Huking

Fur gas Farderprogramnm Baspielsarnaber dé Slao sind bis 2um 30 Seplember e Berichiaformate fristgebuander

1 Palbjiibrlicher Sachberichl ar das Buncesminislenum [Beispiedy — formal lber gas Criine-Forgerpanal Infake: Stand der Arbeilspakele, Sal-l-vemleich
ar Malarstang, Riskan, Mirasbiliss Ul genlsnte ANpassungen

7 Mralannt fr das Butan s Qanal Ihar Geling Frerpormal Rt SaRsrat som Sachbericht snmicnan, 0a ds Rawilbgungsstalks bakds Yanginga
vnaihincly prc

ZFus¥zich emplichit dic Verwaltungsvererbarung mindestens eine Lerkungséreissitzung zwischen den Berichien, die im Sachbericht zu dakumerberen ist.
FUr oie Stadt Gliersion bedewet das kankret: Areispaket 3 {KI-Stack-Beschaffung™) soiie im Beticht gesondert ausgewiosen wermen, da der vargezogens
WErganeIoRplan abveicht.

Sallich cie Varagen M Sechberiznt ursd Mitsabeul $inskn in S 1eos) Akna Bissrenang sl

B & Dudken b

T Al 4 Ak st chue iz i it Gustin gececkl
Nt e SE— 0

B # o[ oo

Hachrichi an Helene schreiben

 Ctrgekrtar fiir nuue Zele)
® Mistisd Ssll 246 s & LM e ® ©

trter 2um Sesdes Shife o Evews | feoe Tele

Mockup / Urban Stack Kl Stack Entwurf 2026

Die Kl antwortet nicht aus dem Bauchgefiihl, sondern auf Basis unserer Daten und nachvollzienbarer Prozesse.
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Mdgliche Anwendungsfalle im Kl Stack

Intelligente Informationssuche

Schneller Zugriff auf interne
Dokumente, Richtlinien und
Fachinformationen.

Birgeranfragen &
Blrgerkommunikation

Unterstltzung bei der Beantwortung
haufiger Blrgeranfragen und
Erstellung von Bescheiden.

Sicher & DSGVO-konform
Datenschutz und Governance

sind von Anfang an integriert.

Dokumentenanalyse &
Zusammenfassung

Automatische Analyse, Zusammen-
fassung und Extraktion relevanter
Informationen aus Dokumenten.

Prozessautomatisierung
mit Agenten

Automatisierung von Routineprozessen
und Workflows - von der Priifung bis
zur Weiterleitung.

Unterstiitzung bei
Textarbeit

Entwiirfe, Formulierungen und
Uberarbeitungen von Texten
mit KI-Unterstitzung.

Wissensmanagement
& Onboarding
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Strukturiertes Wissen verflugbar
machen und neue Mitarbeitende
schnell einarbeiten.

Querschnittliche Fahigkeiten des KI-Stacks

Co") Mandantenfahig

(7 m\ Nutzung fir Gitersloh
und andere Kommunen.

Flexibel & erweiterbar

Modularer Aufbau fir neue
Anwendungsfalle.
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Recherche in Fachverfahren
und Daten

Abfragen und Auswertungen in
Datenbesténden und Fach-
verfahren vereinfachen.

Datenbasierte
Entscheidungsunterstiitzung

A

Analysen, Trends und Szenarien
fur bessere Entscheidungen
in Politik und Verwaltung.

Offen & interoperabel

Open-Source-orientiert und
an offene Standards angebunden.

Der KI-Stack macht Verwaltung effizienter, entlastet Mitarbeitende und schafft Raum fiir das Wesentliche:
Beste Services fur Biirgerinnen und Bilirger und eine zukunftsfahige Kommune.
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Mehrwerte flr Gutersloh und andere Kommunen
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Fiir die Mitarbeitenden Fiir die Organisation Fiir Smart City & Urban Stack

Q Schnellere
Informationsbeschaffung

— / Unterstltzung bei Texten,
Analysen und Recherchen

@ Weniger manuelle
Routinearbeit

Einfacher Zugang zu

Verwaltungswissen

Einheitlichtj:. KI-Plattform g Gffere ArehlteKtar
statt Inselldsungen

Mandantenfahig fur

Datenschutz und
andere Kommunen

Governance integriert

I~
De
‘.

Open-Source-orientiert
Transparente Kosten- und

Modellsteuerung Keine Abhangigkeit von

einzelnen Anbietern

®

Wiederverwendbare
Agenten und Workflows
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Zukunftssicher durch
modulare Erweiterbarkeit
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Unsere Abschlussbotschaft o -

Der Kl-Stack macht aus Daten, Dokumenten und Prozessen eine (c'm% S g
vertrauenswirdige, kommunale Wissens- und Automatisierungsplattform.

Er stérkt digitale Souveranitat und schafft die Grundlage fiir den Vertrauenswiirdig Kommunal & Daten, Wissen &  Zukunftsfahig &
KI-Einsatz in Giitersloh und dariiber hinaus. & sicher mandantenfahig Prozesse nutzen skalierbar
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Quartal 2 — 2026: Datenbasis und Governance

Weiterentwicklung der Community (Blog, Lernplattform)
Aufbau des Data Management Frameworks (Datenmodelle, Datenfllisse, Datenqualitat)
Infrastruktur Urban Stack Version 2 (Hosting)

Quartal 3 — 2026: Serviceausbau und Stabilisierung

Weiterentwicklung der Community und Stakeholder-Einbindung
Start der Entwicklung des KI-Stacks (Pilotfunktionen, Integration in bestehende Module)
Weiterentwicklung UI/UX

Quartal 4 — 2026: Konsolidierung, Releases und Skalierung

Erweiterung des Kl-Stacks (produktive Nutzung erster Kl-Services)
Vorbereitung und Go-Live des Urban Stack 2.0
Integration Geoserver in Urban Stack Version 2






